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IEVADS

Universalais dizains un pieejamiba

Universalais dizains ir jauns domasanas virziens, kas nosaka, ka pati galvena vértiba sabiedriba ir cilveks, un tikai cilvéka &rtibas un drosiba ir
galvenie humanas vides veidoSanas kritériji. Universalais dizains nenosaka Tpasas prasibas kadai konkrétai socialai grupai, bet padara ikvienu
pakalpojumu, ikvienu infrastruktiiru, ka art vidi pieejamu ikvienam sabiedribas loceklim.

Universalais dizains ir stratégija, kuras mérkis ir izstradat un radit dazadus pakalpojumus, produktus, informaciju un vidi, lai tie péc iespgjas
lielaka méra un neatkarigak biitu pieejami, saprotami un lietojami ikvienam, bez nepiecieSamibas veikt adaptaciju vai radit specialu dizainu.

Universala dizaina koncepcija paredz, ka produkti un pakalpojumi ir izstradati ta, lai butu lietojami ikvienam, bez nepiecieSamibas veikt
adaptaciju vai radit specialu dizainu. Vides pieejamiba ir iesp€ja cilvékiem ar kustibu, redzes vai dzirdes trauc€jumiem parvietoties vidé
atbilstosi planotajai buives funkcijai.

Universala dizaina noltiks ir vienkarSot dzivi ikvienam, izveidojot radito vidi, produktus un komunikacijas, kas vienlidzigi pieejamas,
izmantojamas un saprotamas par zemam izmaksam vai bez jebkadam papildu izmaksam.

Universala dizaina jédziens veicina uzsvara mainu, izstradajot uz patérétaju verstu dizainu, izv€loties visaptverosu pieeju un nosakot merki
pielagoties visu vecumu, augumu un sp€ju cilvéku vajadzibam, ieskaitot parmainam, ko cilveki piedzivo sava miiza garuma.

Tadgjadi universalais dizains ir jédziens, kas ir plasaks par tadiem vienkarSiem jautagjumiem ka &ku pieejamiba cilvékiem ar invaliditati, un tam
vajadzetu klat par arhitektiiras, dizaina un vides planoSanas neatnemamu sastavdalu.

Vides pieejamibas konteksta pieejamiba tiek nodroSinata ar speciali veidotam uzbrauktuvém, rampam, pacé€lajiem cilvékiem ar invaliditati,
universalais dizains paredz to, ka vide ir pieejama ikvienam bez IpaSas adaptacijas. Pieméram, viesnica var but atseviska ieeja cilvékiem ar
parvietosanas grutibam (ir nodrosinata pieejama vide), bet galvena ieeja var tikt projekteta ari ta, lai to var€tu izmantot ikviens, arT cilveki ar
parvietoSanas griittbam.
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Nodrosinot vides pieejamibu, cilvéks var izmantot piedavatos produktus vai pakalpojumus, savukart universala dizaina koncepcijas Istenosana
nodrosina vienlidzibu.

1.PIEEJAMS TURISMS

Visiem cilvékiem ir tiesibas uz atpiitu dazados laika periodos: gan ikdiena, gan katru ned€lu un katru gadu, ka arT tiesibas uz brivo laiku, kas
sniedz iesp&ju attistit dazadus personibas un socialas integracijas aspektus. Protams, visiem cilvékiem ir tiesibas praktiski izmantot $is vispar&jas
tiesibas uz personibas attistibu. Tiesibas uz tiirismu neapSaubami ir viena no $o vispargjo tiesibu izpausmeém, un pieejamais tiirisms pamatojas
uz veélmi padarit tirismu praktiski pieejamu visiem. Pieejams tiirisms ka butiska sociala turisma dala nav vispargjas turisma darbibas
nenozimiga piedeva un nav atdalits no $1s nozares, kas ir loti speciga pasaulé, Eiropa kopuma un dazadas ES valstis, gluzi otradi, tas ir veids, ka
praktiski izmantot vispar€jas tiesibas piedalities tiirisma pasakumos, celot, iepazit citus regionus un valstis, kas ir visas tiirisma darbibas pamata.
Jauzsver, ka $§is tiesibas minétas Vispargja tlirisma &tikas kodeksa 7. panta, ko 1999. gada 1. oktobri Santiago de Chile apstiprinaja Pasaules
turisma organizacija (OMT) un 2001. gada 21. decembri pienéma ANO. Cilvéku ar invaliditati tiesibas piedalities dazadas briva laika un tostarp
ar1 turisma aktivitates noteiktas ANO Konvencijas par cilveéku ar invaliditati tiesibam 30.panta, kas Latvija ratificéta 2010.gada.

Tomer ir maldigi tirismu saistit tikai ar brivdienam un atpiitu, tiirisma nozarei ir liela ekonomiska ietekme ikvienas valsts attistiba. Eiropas
Savieniba thrisma ieguldijums valstu ekonomika ir ap 5 — 11% no valsts iek§zemes kopprodukta un tas nodrosina 8 — 24 miljons darba vietas.

Ka sava pazinojuma Eiropas Parlamentam, Padomei, Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai un Regionu komitejai norada Eiropas
Komisija 2010. gada dokumenta ,,Eiropa, turistu apmeklétaka vieta pasaule — jaunas Eiropas tirisma nozares politiskas Pamatnostadnes” -
nopietns jautajums izriet no demografiskajam tendencém Eiropa, ka ari ar tam saistitie jaunie tiiristu izturéSanas modeli vai vinu vajadzibas. Sis
parmainas prasa atru nozares pielagoSanos, lai ta varétu saglabat savu konkurétsp&ju. Pieméram, 2020. gada 20 % no iedzivotaju skaita bis
personas, kas vecakas par 65 gadiem. So iedzivotaju dalu veido personas, kuram ir gan pirktsp&ja, gan brivs laiks un kuram ir liels tirgus
potencials, bet ar1 nozarei ir japielagojas Sai jaunajai situacijai. Lidzigi jamin aizvien lielakais skaits tliristu ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam
(to nesen 1€sa uz 127 miljoniem personu), kam ir TpaSas vajadzibas un kuri ir jaietver tirisma pakalpojumu piedavajumos.

Tarisms kopuma ir integréta aktivitate, kas aptver dazadas nozares, darbibas vai attistibas jomas, pieejamais tirisms savukart ietver visas tas



iniciativas, kas padara tirismu pieejamu cilvékiem ar IpaSam vajadzibam, vienlaicigi radot socialos un saimnieciskos labumus dazadam
nozarém, darbibam un grupam

Tas nozimé, ka cilvéki ar invaliditati, senjori un vecaki ar maziem b&rniem, ka art cilveki, kuri celo kopa ar viniem var but dala no §is
ekonomikas, ja tirisma pakalpojumu sniedzgji veidos pieejamu tiirisma pakalpojumu.

1.1.pieejama turisma definicija

Lidz §im pasaulé nav izstradata viena kopéja ,,pieejama tiirisma” definicija. ST koncepcija strauji attistas visa pasaulg, pievienojot aizvien jaunus
un jaunus aspektus pieejamibas jédzienam. Biezi tiek lietoti tadi termini ka ,, Tarisma pieejamiba” (Access Tourism), ,,Universalais ttrisms”
(Universal Tourism), ,,Ieklaujosais tirisms” (Inclusive Tourism), ,,Ttrisms bez barjeram” (Barrier-free Tourism). Lai gan katra no Siem
terminiem ir ieklauta zinama specifika, tom&r kopuma tie visi ir vérsti uz tada pakalpojuma nodro§inasanu, kas ir pieejams un izmantojams
visiem cilvékiem, nodros$inot Tpasus pielagojumus cilvékiem ar parvietoSanas grutibam.

Piedavajam dazas pieejama tirisma definicijas:

Tarisms vai celojums, kas ir pieejama visiem cilvékiem, neatkarigi vai ir vai nav invaliditate, ka art cilvékiem ar parvietoSanas grutibam,
dzirdes vai redzes problémas, izzinas vai intelektualas un psihologiskas attistibas traucgjumiem, gados vecakiem cilvékiem, ka art cilvékiem ar
islaicigiem ierobezojumiem "(Takajama deklaracija - Pielikums, UNESCAP 2009 ).

Pieejams Tirisms "attiecas uz ttrismu, kas sp€j nodroSinat pilnigu patérétaju, tostarp cilvéku ar invaliditati, vecaka gadagajuma un dazadu
paaudzu gimenu vajadzibas Tas nozimé attieksmes un institucionalo barjeru likvidaciju sabiedriba, ietver fizisku vides un transporta pieejamibu,
informacijas un komunikacijas pieejamibu objektiem un citiem pakalpojumiem. Tas ietver publisko un privato tarisma sektoru. " (Takajama
pilsétas un UNESCAP konference - Press Release - Takayama, 2009)

Pieejams turisms pastavigi cenSas nodroSinat, lai tiirisma galameérki, produkti un pakalpojumi ir pieejami visiem iedzivotajiem, neatkarigi no
vinu fiziskiem ierobezojumiem, invaliditates vai vecuma. Tas ietver valsts un privatas tirisma vietas. Pieejamibai jaattiecas ne tikai uz
cilvékiem ar pastavigu fizisko invaliditati, bet arT vecakiem ar maziem bérniem, vecaka gadagajuma celotajiem, cilvékiem ar pagaidu traumam,
pieméram, lauzta kaja, ka arT vinu celojumu pavadoniem. (Pieejams Turisms Wikipedia - lejupieladét Jan 1, 2010).
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Process, kas lauj cilvékiem ar Ipasam vajadzibam un vecaka gadagajuma cilvékiem darboties neatkarigi ar pasu kapitalu un cienu caur
universalo tiirisma produktu, pakalpojumu un vides pieejamibu. Definicija ir visaptvero$a no mobilitate, redzes, dzirdes un apzinas dimensiju
piekluves (Darcy, 2006 lpp. 6).

Ka jau noradijam nav vienotas definicijas pieejamam turismam, tomér visas vieno kop€ja ideja, par ikviena tirisma pakalpojuma pieejamibu
ikvienam cilvékam neskatoties uz invaliditates, vecuma vai Citiem ierobeZojumiem.

Lidzas pieejama turisma definicijai ir bitiski apzinat — ko més saskatam ka §1 pakalpojuma tieSos izmantotajus. Atbilstosi Eiropas Savienibas
likumdoSanai aizvien biezak tiek izmantots jédziens cilveki ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam. Pirmo reizi $is jédziens tika izmantots Eiropas
Komisijas regula 1107/2006/EK, kur nosakot avio pasaZieru tiesibas radas nepiecieSamiba izmantot plasaku terminu, kas netiek ierobezots tikai
ar invaliditates sapratni.

Cilveki ar ierobezotam parvietosanas sp&jam ir cilveki, kuru iesp&ju parvietoties brivi ietekmé jebkada fiziska invaliditate (sensora vai kustibu,
ilglaiciga vai Tslaiciga), intelektualas attistibas trauc&jumi, vai ari cita veida trauc€jumi, vecums, kam ir nepieciesami papildus pielagojumi, lai
dotu viniem iesp&ju izmantot tos pasus pakalpojumus, ko izmanto ikviens cits.

1.2.Normativie dokumenti, kas attista pieejamu tarismu

Pirmo reizi pieejama tlrisma ideja un labaka izpratne tika radita Eiropas Komisijas pasiititaja pétijuma, ko veica Lielbritanijas Sorejas
universitate. Petjjums piedavaja ne tikai pirmas pieejama tiirisma definicijas, bet arT labaku izpratni par iesp€jamo pieejama tiirisma tirgu un
dazadu atbildigo puSu vélmi un gatavibu iesaistities $aja piedavajuma.

Gan balstoties uz o pétijumu, gan jau pirms ta Eiropas Savieniba ir izstradajusi vairakus dokumentus, kuros definéts socialais un pieejamais
turisms, ka butiska valstu ekonomiskas attistibas sastavdala.

Ka peédgjais ir minams Eiropas Komisijas pazinojums COM(2010) 352 ,,Eiropa, turistu apmekletaka vieta pasaul€ - jaunas Eiropas tlrisma
nozares politiskas pamatnostadnes”. Tas nosaka 4 Eiropas tiirisma attistibas prioritates — ieklaujot tajas ari tiirisma ilglaicigumu, to savukart

skaidrojot arT ka tiirisma pieejamibu visiem.

2010.gada Latvija tika ratificeéta ANO "Konvencija par personu ar invaliditati tiestbam", kuras 3. panta noteikti vispargjie principi:



a) cilvékam piemitosas cienas, personigas patstavibas, tostarp personigas izvéles brivibas, un personas neatkaribas ievérosana,
b) diskriminacijas aizliegums,

¢) pilniga un efektiva lidzdaliba un integracija sabiedriba,

d) ciena pret atSkirigo un personu ar invaliditati ka cilvéku daudzveidibas un cilvéces dalas pienemsana,

e) iesp&ju vienlidziba,

f) pieejamiba,

g) virieSu un sievieSu vienlidziba,

h) ciena pret bérnu ar invaliditati sp&ju attistibu un bérnu ar invaliditati tiesibam saglabat savu identitati.

Sie principi skaidri norada uz vienlidzibas ievérosanu attieciba uz cilvékiem ar invaliditati visas dzives jomas taja skaita ar tarisma pakalpojumu
sanemsana. L1dzas vispargjiem principiem ANO Konvencijas par cilvéku ar invaliditati tiestbam 30.panta 5.punkta ir skaidri definéta arT tiirisma
joma ka viena no tam, kuras pieejamibas nodro$inasana, nozim&tu papildus tiesibu realizaciju cilvékiem ar invaliditati: ,,Lai personas ar
invaliditati vienlidzigi ar citiem var€tu piedalities atpiitas, briva laika un sporta pasakumos, dalibvalstis veic atbilstoSus pasakumus: nodroSinatu,
ka personam ar invaliditati ir pieejami sporta, atpitas un turisma objekti; nodroSinatu, ka personam ar invaliditati ir pieejami to personu
pakalpojumi, kuras ir iesaistitas briva laika, tirisma, atpiitas un sporta pasakumu organizé$ana”.

Pieejama tlrisma attistibas nepiecieSamiba ir atziméta ar1 daudzos starptautiska ITmena dokumentos. Pasaules tlirisma €tikas kodekss, kas
pienemts Pasaules Tirisma organizacijas Generalas asamblejas trispadsmitaja asambleja (Santjago, Cile, no 1999. gada 27. septembra lidz 1.
oktobrim) ar Rezoliiciju A/RES/406(XIII) - 7.panta nosaka, ka ir javeicina un jaatvieglo gimenu, jaunie$u, studentu un gados vecaku cilvéku
tarisms, ka arT cilveku ar invaliditati tarisms.
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2.REKOMENDACIJAS DABAS TAKU PIEEJAMIBAI
Dabas objekti un apskates objekti

letver objektus, kas atrodas briva daba un ir vérsti uz dabas daudzveidibas izzina$anu un ainaviskumu. Sis metodikas konteksta zem dabas
objektiem saprotam — dabas takas, dabas parkus, avotus, dizkokus, ainavas. Veidojot $adus ttrisma objektus ir jacenSas nodroSinat cilvékiem ar
invaliditati lidzvertigu objekta apskati un maksimalu neatkaribu. Dabas un apskates objektus var izveidot bastoties uz universala dizaina
principiem.

Dabas taku pieejamiba tiek novertéta nemot véra to pieejamibu cilvékiem ar invaliditati:
— fizisko
— informativo

— vai ir speciali kadam no invaliditates veidiem pielagots pakalpojums (vadotnes neredzigiem cilvékiem, panoramas spoguli, pieejamiba
cilvékiem ratinkréslos, piktogrammas cilvékiem ar uztveres griutibam, ratinkrésli, staiguli cilvékiem ar gritibam ilgstosi parvietoties).

Péc sadiem kriterijiem:
1. Tdurisma objekta majas lapa
2. Piekluve tirisma objektam
Kritérijs norada uz iesp&ju cilvékiem ar parvieto$anas griitibam érti noklat 1idz tiirisma objektam. Sis kritérijs ietver sevt:
a. specialas automasinu stavvietas
b. piekluves celi
C. uzbrauktuves
d. tacinas

e. norades zimes



3. Parvietosanas tiirisma objekta
Cilveku ar parvietoanas griitibam parvieto$anas objekta ir jabit rtai un droai ikvienam tirisma objekta apmekl&tajam. Sis kritérijs atkariba no
turisma objekta ietver sevi:
informacija turisma objekta, informacijas pieejamiba
apgaismojums
uzbrauktuves
takas

atpiitas vietas

-~ ® o o0 T

tualetes

3.KRITERIJU APRAKSTS

3.1. Informacija objekta majaslapa.
Kiriterijs ir nepiecieSams, lai cilveki ar parvietoSanas griittbam varétu iegiit informaciju par objektu savlaicigi un atbilsto$i novertétu iespgjamos
riskus, ka arT savlaicigi atrastu risindjumus. Informacijai ne tikai jabiit pilnvertigai, bet art jaatbilst WCOG 2.0 vadlinijam.

— Objekta majas lapa ir informacija par marSrutiem, kas ir piemeéroti cilvékiem ar parvietoSanas grutibam.

— Objekta majas lapa ir informacija par pakalpojumiem neredzigiem cilvékiem un cilvékiem ar uztveres grutibam.
— Objekta majaslapa ir informacija par attalumu no sabiedriska transporta.

— Objekta majaslapa ir informacija par objekta izmantotajam pieejamibas noradém.

— Objekta majaslapa pieejamai vizualajai informacijai (bildém un grafikiem) ir analoga tekstuala informacija.
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Objekta majaslapa pieejamai audio informacijai ir analoga tekstuala informacija.

Ir paredzeta iespgja palielinat teksta izmeru.

Lapas informacija ir uztverama ari pie palielinata teksta izmera.

Nav nepiecieSama lapas horizontala parvietoSana izmantojot samazinatu izSkirtsp&ju.

Izveleto krasu kontrasta starpiba ir pietickama, lai informacija biitu uztverama ari melnbalta skata rezZima.
Visas saites un objekti ir pieejami ari bez peles lietoSanas.

Vizuala informacija ir pieejama arT alternativa veida izmantojot teksta parlikprogrammu.

Vizuala informacija ir pieejama arT alternativa veida izmantojot balss parlikprogrammu.

Grafiskas informacijas pasniegSanas veids neietver mirgojosus elementus, kas varétu izraisit epilepsijas 1ékmes.

3.2. Autostavvietas cilvékiem ar parvietoSanas griittibam

Ir speciali iekartotas stavvietas cilvékiem ar parvietoSanas grutibam transporta lidzekla novietoSanai.
Autostavvietas ir maksimali tuvu dabas objektam, vélams ne talak ka 25 m.
Ja attalums no autostavvietas Iidz objektam ir talaks par 25 metriem, jabut atpiitas vietai, pieméram, parka solinam.

Autostavvietas platums ir pietickams, lai automasinas durvis biitu iesp&jams atvert lidz galam (Autostavvietas minimalais platums ir 3,60 m,
minimalais garums ir 5 m).

Katra autostavvieta ir ar vertikali novietotu specialu autostavvietas apzim&jumu 1,20 m augstuma un attiecigu piktogrammu uz stavvietas
seguma.

No autostavvietas ir pieejama uzbrauktuve uz gajeju ietvi, celinu, trotuaru.



— Autostavvieta ir ar cietu segumu, Iidzena un neslidoSa (Autostavvietas segumam var tikt izmantots brugakmens, stingrs zales segums, bet
nevar izmantot olus, sasmalcinatu granitu, Skeldu, Skeldotu mizu, mikstu zemi, brugakmenus un Skeltas akmens plaksnes ar nelidzenu
virsmu.).

— Diennakts tums$aja laika autostavvieta ir izgaismota.

3.3. ParvietoSanas
CELINI

— Celini ir neslidosi, cieta seguma, platuma ne mazak ka 1,2 m.

— Celarobeza ir ieziméta ar skaidru krasojumu un reljefa virsmu (AtSkiribam jabtt gan vizualam, gan taktilam (sataustamam)).
— Jacelin$ ir virs zemes limena, robezas ir aprikotas ar bortu 2 — 2,5 cm augstuma.

— Divvirzienu kustibas celinu platums ir vismaz 1,80 m.

— Vienvirzienu kustibas celiniem starplaukumi ne Sauraki par 2,0 m (izmanto, lai varétu samainities).

— Objekta ir paredzetas atpiitas vietas, kuras ir pie celiniem vai citas viegli sasniedzamas vietas.

— Bistamam vietam jabit aprikotam ar margam un bridinajuma zimem.

— JacenSas i1zvairities no celinu ierikoSanas zem zemiem koku zariem.

UZBRAUKTUVES

— Uzbrauktuves kapums nav lielaks ka 1:12 (8 %).
— Minimalais uzbrauktuves platums ir 1,2 m.

— Brivais augstums virs uzbrauktuves ir ne mazaks ka 2,4 m.
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— Uzbrauktuves platums ir 1,30 — 1,40 m, ja ar ratinkrésliem izmanto vienu kustibas joslu, bet otra josla paredz&ta kustibai bez ratinkrésla.

— Uzbrauktuvém, kuru garums parsniedz 10 m, ir vismaz viens starplaukums, bet ne retak, ka ik p&c 6 m. Starplaukuma minimalais garums ir
1,2 m, ja Sajas vietas uzbrauktuve maina virzienu, starplaukuma garums nav mazaks par 1,5 m.

— Jauzbrauktuve sastav no dazada slipuma posmiem, tad horizontalie starplaukumi ir p&c katra slipa posma.

— Uzbrauktuves ir aprikotas ar margam, ja limenu starpiba ar zemi ir lielaka par 0,45 m un norobeZotas ar apmalém vismaz 5 cm augstuma, lai
cilveki, kas parvietojas ratinkréslos vai ar spieki nenoslidétu no uzbrauktuves.

— Uzbrauktuvju margu rokturi ir izvietoti abas uzbrauktuves pusés, divos augstumos - 0,7 un 0,9 m, tie ir par 30 cm garaki par pasu
uzbrauktuvi abos uzbrauktuves galos un ir savstarpgji savienoti.

— Uzbrauktuves sakuma un beigas ir manevré$anas laukums 1,5 m diametra.

— Pirms un péc uzbrauktuvém nav vélama limenu starpiba starp uzbrauktuvi un zemes limeni, gadijumos, ja ir [imenu maina uzbrauktuves
sakuma un beigas, ta ir mark&ta ar spilgtu kontrast€joSu (dzeltenu vai uz gaiSa fona — tumSu) ne mazak ka 5 cm platu svitru visa
uzbrauktuves platuma.

— Vietas, kur uzbrauktuves ir paklautas laika apstakliem, ir nodroS$inata lietus tidenu novadiSana un sniega novaksana.

— Uzbrauktuvju virsmas segums ir no cieta, neslido$a materiala.

INFORMACIJAS PIEEJAMIBA OBJEKTA

— Objekta, lai noraditu informaciju cilvékiem ar invaliditati tieck izmantotas tikai starptautiskas pieejamibas zimes, tas nedrikst bt stilizétas, jo
liedz orientéties cilvékiem ar uztveres problémam.

— Informativas zimes un norades ir labi pamanamas un uztveramas (kontrast€joSas un izgaismotas), ka art secigas.
— Informativas zimes ir novietotas 1,4 — 1,6 m augstuma.

— Burtu izmérs informacijai, kas atrodas uz durvim ir vismaz 5 cm.



— Auvarijas izeja un WC durvis ir ar vizualiem un taktiliem (sataustamiem) apzimg&jumiem.
— Pie ieejas izvietota informacija ir skaidra, viegli izlasama un saprotama, lai to var&tu uztvert personas ar gariga rakstura traucgjumiem.

— Vélams svarigako informaciju veidot arT Braila raksta un izvietoti pieejama vieta, roku sasniedzamibas Itmeni.

Pieejams cilvekiem Norada, ka objekts, ir pieejams cilvékiem ratinkréskos un taja nav barjeru. Par kritériju $adai zimei ir
ratinkrésla vide pa kuru cilveks ratinkrésla var parvietoties patstavigi.

ki:\. Pieejams ar palidzibu Norada, ka objekts, ir pieejams cilveékiem ratinkréskos, bet ir nepiecieSama palidziba. Objekta ir

S slieksni, takas ir ar mikstu pamatu, stavas uzbrauktuves u.t.t.
Pieejams cels Norada pieejama celas virzienu.
Uzbrauktuve cilvékam Norada, ka prieksa ir uzbrauktuve. Zime varbiit virziena uz augSu un virziena uz leju atbilstosi
ratinkrésla uzbrauktuves virzienam. Labi, ja pie zimes ir arT uzbrauktuves slipuma procenti.
Bridinajums par stavu Sada zime izvietojama vietas, kuras to slipuma vai slidenuma d&l cilveks ratinkrésla var

nogazi nenoturéties. Pirms §adam vietam ir jabiit arT droSibas noZogojumam.
Pieejama tualete cilvékiem ar | Norada uz tualeti, kura ir speciali aprikota cilvékiem ar kustibu traucéjumiem.
kustibu traucéjumiem

Latvijas Cilvéku ar Tpasam vajadzibam sadarbibas organizacija SUSTENTO
Antonijas iela 24 — 6, Riga, LV 1010
Talr. + 371 67590437; sustento@sustento.lv; www.sustento.lv



mailto:sustento@sustento.lv
http://www.sustento.lv/

Pieejams telefons cilvekam
ratinkreésla

Ja ir publiskais telefona aparats, tad vienu no aparatiem ir jaizveido pieejamu cilveékiem ratinkrésla.
Tas ir aparats, kur§ novietots apméram 0.9 — 1m augstuma vai nu plataka kabing, vai tikai ar
jumtinu, lai brivi var piebraukt ratinkrésla.

Dzirdes paligierices

Ir pieejamas dzirdes paligierices. Tas var biit gan specialas racijas ko izmanto gidi.

Zimju valoda

Apzim€, ja var nodroSinat zimju tulku, pieméram, ekskursiju grupam, ka ar1 ja ir pieejama
informacija zimju valoda. Zimi izvieto zale pie vietam no kuras vares redz€t zimju tulku, ja tads tiek
nodrosinats konferencém, kultiiras pasakumiem.

Pieejams neredzigiem
cilvekiem

Zimi izvieto, ja ir izveidotas taktilas joslas marSrutam, pa kuru neredzigs cilvéks var parvietoties
patstavigi. Izvieto arf, ja ir kadi speciali pakalpojumi neredzigiem cilvékiem.

Pieejams cilvékiem ar redzes
traucéjumiem (vajredzigiem)

Zimi izmanto lai noraditu, ka objekta ir ievérotas pieejamibas prasibas vajredzigiem cilvékiem — ir
kontrasta Itnijas pirms un pec trepém, sliekSniem u.c SkérSliem, ir iesp&a mainit apgaismojuma
intensitati atbilstosi vajadzibam.

LI Informacija Brailla druka Zime norada, ka ir pieejama informacija Brailla druka. Tas var but buklets par objektu, ko izdala
: : katram neredzigam apmeklétajam, ta var but droSibas informacija, kura ir pie kaseém.
Braille

® Ar suni pavadoni Zime norada, ka ieeja atlauta ar suni pavadoni vai asistentu. Ta ka LR likumdoSana nosaka, ka suns

pavadonis var pavadit neredzigu cilvéku visas publiskas vietas, tad $ada zime tikai dod papildus
drosibu, ka objekta darbinieki ir informéti par So noteikumu.




APGAISMOJUMS;

— Nav tiesu, apzilbinoSu gaismas avotu.
— Norazu, telefona aparatu atraSanas vieta, uzbrauktuves un asi pagriezieni ir papildus izgaismoti.
— Jaizvairas no &nu un siluetu veidoSanas, ierikojot maksligo apgaismojumu.

— Veidojot gaismu Sovus, biitu jaizvairas no tiesi verstiem mirgojoSiem efektiem, vai par tiem jabut informacijai pirms objekta (var izsaukt
epilepsijas 1ekmi vai bailu lekmi).

3.4. Publiska tualete, izlietne

— Publiskas tualetes ir pieejamas cilvékiem ratinkréslos.

— Ir b&rnu partinamais galdins.

— Ritenkréslu lietotajiem paredzetas tualetes kabines brivais manevréSanas laukums ir 1,5 m diametra.

— Tualetes griestu augstums lidz apdares plaknei ir vismaz 2,3m.

— Ritenkréslu lietotajiem paredzetas tualetes durvis ir markeétas ar specialu mark&umu 1,60 m augstuma.
— Markg&uma minimalais izm&rs 150 x 150 mm.

— Pirms ritepkréslu lietotajiem paredzetas tualetes ieejas ir brivais manevréSanas laukums 1,5 m diametra.
— durvju vertnes platums ir vismaz 0,9 m.

— Irviegla durvju atvér$ana vismaz 90° lenki.

— Tualetes iekSpuses rokturis ir visa durvju platuma

— Tualetes durvis ir aprikotas ar slédzeni, ko krizes situacija var atvert no arpuses.
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Telpas ir bez sliekSniem, vietas, kur tas nav iesp&jams, tie nav augstaki ka 1,5 cm un to malas ir noapalotas.
Gridas segumam ir jabiit gludam un neslidosam.

Tualetes podam ir jabit brivi pieejamam no priekSpuses 1,4 m diametra un vismaz no vienas malas 0,75 — 0,90 m platuma lidz atbalsta
margam.

Ja tualetes pods pieejams no vienas puses, tad poda attalums no sienas ir 0,2 m.

Tualetes poda augsgjas malas augstums (bez vaka) ir 0,45-0,47 m.

Tualetes papira tur€tajs ir aizsniedzams no klozetpoda.

Tualetes poda vaka krasa kontrast€ ar apkartgjo telpu.

Elektribas slédzi ir kontrastgjosa krasa, viegli saskatami un izmantojami, 0,9 m augstuma no gridas Itmena.
Izlietnes augSmalas augstums ir 0,80-0,85 m.

Izlietne ir aprikota ar vienas sviras jauc€jkranu, kura rokturi var aizsniegt cilveks ratinkrésla.
Tualetes galdina un izlietnes malas ir noapalotas.

Ziepju turétaji atrodas augstuma no 0,90 m—1,1 m.

Spogula apak$€ja mala atrodas ne augstak ka 1 m vai ir vertikali reguléjams dazados lenkos.
Roku Zavetaja, dvielu turétaja apakseja mala atrodas 1,1 m augstuma.

Tualetes kabine ir aprikota ar droSibas pogam, kuru augstumi ir 0,15 m un 0,9 m vai ir poga ar auklinu.



3.5.Atpiitas un apskates zonas

Atptas un apskates zonas izvietotas uz horizontalas, cietas neslidosas pamatnes.

PIKNIKA ZONA

— Piknika galdi ir 0,80 m augstuma no zemes limena un lidz galda kajai ir vismaz 0,50 m brivas vietas.

— Galda kaja nedrikst but plataka par 0,10 m, tas nepiecieSams, lai ritenkrésla seédoSie varétu brivi piekliit galdam un viegli spétu aizsniegt uz
galda atrodoSos priekSmetus.

— Piknika vietas ir nodroS§inata iesp&ja izvairities no tieSiem saules stariem.

— Piknika galdi un krésli, ka arT citi apkartgjie prickSmeti kontrastg ar apkartgjo vidi.

UGUNSKURA VIETAS UN GRILI

- Ugunskura, grila un citas piknika vietas, ir veidotas ta, lai ratinkrésla sédoSie tas var lietot, neradot draudus cilvéku veselibai
(neapdedzinatos).

- Ugunskura vieta ir izveidots stacionars ramis, uz kuru var novietot resti dazados augstumos no 0,60 - 0,80 m, cepSanas vai grileSanas
vajadzibam.
- Grils tiek uzstadits stacionari uz vienas dzelzs kajas, un grila darba virsma ir no 0,75 — 0,85 m augsta.

- Ugunskura un grila vietai visapkart ir cieta pamatne, kuras platums ir 1,80 m, manevréSanas un droSibas vajadzibam cilvékiem ar
funkcionaliem trauc€jumiem.

- Apkart ugunskura un grila vietai, ir markets segums ar kontrastgjosu un reljefa (pumpinas) dzeltenu joslu 0,60 m platuma, lai cilveki ar redzes
trauc€jumiem izvairitos no saskares ar uguns bistamam vietam.
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TELSU VIETAS
Cilvekiem, kas parvietojas ar ratinkrésla palidzibu, ir loti grati ieklat telti. Tapec ideals risinajums ir:
- Platformas izveidoSana, kas ir 0,50 — 0,65 m augsta, uz kuras tiek novietota telts, un cilveks loti &rti sp&j no ritenkrésla parsesties taja.

- Platforma ir ar gludu virsmu, lai parsézoties nesabojatu apgérbu.
- Kempingos un telSu vietas ir nodrosinata:

o Specialas auto stavvietas

o dusas, tualetes,

o grilaun ugunskura vietas

o piknika galdi

o cilvékiem, kuri izmanto elektriskos ritenkréslu, janodrosina briva piekltsana elektribas kontaktam, akumulatoru uzladei

LAIVU PIESTATNES UN MAKSKERESANAS VIETAS
- Laivu piestatnu uzbrauktuves atbilst uzbrauktuvju prasibam un ir no neslidoSa materiala.

Ja piestatnes un makskeréSanas vietas ir veidotas no koka, tad atstarpes starp déliem nedrikst biit platakas par 1 cm, lai ratinkrésla riteni
neiespriistu tajas, un cilvékam ratinkrésla neraditu draudus — izkrist vai apgazties.

Laivu piestatném un makskeréSanas vietam uz visam argjam malam ir nostiprinatas vismaz 5 cm augstas drosibas malas un aizsargbarjeras 0.90
m augstuma, lai ratinkrésla seédosie cilveki neieslidetu tdeni.

Platformas aizsargbarjeras ir kontrastgjosa krasa, cilvékam ar redzes trauc€jumiem.

Platformai jabit viena Iiment ar laivu. Platformai jabut pietiekami lielai, lai nodrosinatu ratinkrésla manevrésanas laukumu 1,50 m diametra no
visam laivas pusém.



3.6.Personals

— Personals ir apmacits komunic@t ar cilvékiem, kuriem ir dazada invaliditate.

— Personals ir informéts, kur atrodas tuvaka medicinas iestade.

— Personals ir apmacits ricibai trauksmes situacijas ar viesiem, kuriem ir invaliditate.

— Personals ir informéts, ka viesiem ar redzes trauc€jumiem un kustibu trauc€jumiem var biit pavadoSie suni.

— Personals ir informéts, ka rikoties, ja ir izsaukta signalpoga.

3.7.Drosiba
Objekta ik p&c 50 m izvietota informacija, ka izsaukt palidzibu (telefona numurs, trauksmes poga, u.c.).

— Trauksmes signalizacijas sist€ma ir no dazadiem komponentiem veidota sisteéma, kas automatiski pazino (vizuali un akustiski) par trauksmi.

— Evakuacijas celus ir iespgjams atrast un izmantot cilvékiem ar redzes, dzirdes, kustibu trauc€jumiem, uztveres griitibam - avarijas izejas ir
skaidri marketas, ir audio, vizuali un vibrgjosi signali un taktilais mark&jums.

— Evakuacija ir pieejama cilvékiem ar kustibu traucgjumiem (iesp€jams izmantot nepiecieSamos parvietoSanas paliglidzeklus). Evakuacijas
celi ir brivi un bez Skér§liem.
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Eiropas Savienibu veido 28 dalibvalstis, kas nolémusas pakapeniski apvienot savu kompetenci, resursus un liktenus.
Piecdesmit gadus ilga paplasinaSanas perioda laika tas ir kopigiem spékiem izveidojusas stabilitates, demokratijas un
ilgtsp€jigas attistibas zonu, vienlaikus saglabajot kultiiru daudzveidibu, toleranci un personiskas brivibas.

Eiropas Savieniba labprat dalas savos sasniegumos un vertibas ar valsttim un cilvékiem aiz ES robezam.

- Eiropas kaiminattiecibu un partneribas instrumenta Latvijas, Lietuvas un Baltkrievijas parrobezu sadarbibas programma ir
Baltijas juiras regiona INTERREG IIIB Kaiminattiecibu programmas IIIA Dienvidu prioritates turpinajums 2007. -
2013.gadam. Vispargjais Programmas stratégiskais mérkis ir veicinat Latvijas, Lietuvas un Baltkrievijas robezu regionu
teritorialo koh&ziju, nodro§inat augsta Iimena vides aizsardzibu un ekonomisko un socialo labklajibu, ka art veicinat
starpkultiiru dialogu un kultiiras daudzveidibu.

Programma aptver Latgales regionu Latvija, Panevezas, Utenas, Vilnas, Alitas un Kaunas apgabalus Lietuva, ka arT Vitebskas,
Mogilevas, Minskas un Grodnas apgabalus Baltkrievija. Ka Programmas Kopiga vadibas iestade darbojas Lietuvas Republikas
Iekslietu ministrija. Programmas oficiala interneta vietne ir Www.enpi-chc.eu.



http://www.enpi-cbc.eu/

Pielikumi:

Gajéju celini. M 1:30

Gajéju celini. M 1:20
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Atputas vietas. M 1:30
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Rampas konfiguracija. M 1:100
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Laivu piestatne. Skats no priek3as. M 1:30
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Laivu piestatne. Skats no augsas. M1:30
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Stavvieta perpendikulari M 1:50 Stavvieta paraleli 1:50

Stavvieta M 1:50
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Lapene. skats no sana. M 1:40

Lapene. Skats no aug3as.
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Tualete ar izlietni. Skats no sana.

1. Tualete ar plakanu tdens tvertni —muguras atbalstu
2. lzlietne
3. Vertikalie rokturi d30-50mm

4. Horizontalie rokturi d30-50mm

5. Pakaramais

6. Atkritumu urna

7. dvieli, roku Zavetaji, papira dvieli, ziepju turétaji un citi priekSmeti
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Zimes, kuras tiek uzstaditas pielagota cilvekiem ar invaliditati

vide

K

18 cm

1. Apkarteja vide piemérota neredzigiem cilvekiem ar suniem
2.Klausisanas paligsistéma

3.Apkarteja vide pielagota cilveékiem ar redzes traucéjumiem
4.7estu valoda

5.Apkartéja vide ir pielagota cilvékiem ar redzes traucéjumiem
6.Apkarteja vide ir pielagota cilvekiem ar redzes traucéjumiem
7.Skanas ieraksts

8.Cilvekiem ar invaliditati pielagota tualete (viriesu)

%3
Gl

18 cm }

9.Starptautisks simbols cilvékiem aripasam vajadzibam
10.Cilvekiem ar ipasam vajadzibam pielagots transports

11. Piemerots teksts prieks vajredzigajiem

12. Cilvekiem aripasam vajadzibam pielagota tualete (sieviesu)
13. Talrunis ar teksta ievades funkciju

14. Uzstadits Braila raksts

15. Apkartéja vide pielagota cilvékiem ar kustibu traucéjumiem.

16. Rampa
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